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Revizyon No/Tarih

BİRİMİ 

İŞ AKIŞ SÜRECİNİN AMACI / KAPSAM

GİRDİLER

ÇIKTILAR

STRATEJİ GELİŞTİRME DAİRE BAŞKANLIĞI STRATEJİK YÖNETİM VE PLANLAMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

12 AY

ANKARA MÜZİK VE GÜZEL SANATLAR ÜNİVERSİTESİ STRATEJİ GELİŞTİRME DAİR BAŞKANLIĞI STRATEJİK YÖNETİM VE PLANLAMA ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ BİRİM YÖKAK 
GÖSTERGELERİ İZLEME İŞ AKIŞ SÜRECİ SÜRECİNİAÇIKLAMAKTIR / KAPSAMAKTADIR. 

TOPLAM SÜRE

BİRİM YÖKAK GÖSTERGELERİ İZLEME İŞ AKIŞ SÜRECİ

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim
Kalite Kurulu Yönetmeliği,
Sağlık Bilimleri Üniversitesi

Kalite Koordinatörlüğü ve Kalite
Komisyonu Yönergesi

3. Stratejik Plan
Değerlendirme
Raporuna göre

araştırma faaliyetlerine
ilişkin hedeflerdeki

gerçekleşme
yüzdesinin aritmetik
ortalaması belirtilir.

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

6. Birimin iç paydaşları
ile kalite süreçleri

kapsamında
gerçekleştirdiği
geribildirim ve
değerlendirme

toplantılarının sayısı
belirtilir.

5. Stratejik Plan
Değerlendirme
Raporuna göre

toplumsal hizmet
faaliyetlerine ilişkin

hedeflerdeki
gerçekleşme

yüzdesinin aritmetik
ortalaması belirtilir.

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

2547 SAYILI YÜKSEKÖĞRETİM
KANUNU, YÜKSEKÖĞRETİM KALİTE
GÜVENCESİ VE YÜKSEKÖĞRETİM
KALİTE KURULU YÖNETMELİĞİ

MEVZUATA UYGUNLUK

SORUMLULAR SÜREÇ AKIŞ PLANI MEVZUAT/ PROSEDÜR/DOKÜMAN 

HEDEF

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

 12 AY 

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

4. Stratejik Plan
Değerlendirme

Raporuna göre idari
faaliyetlere ilişkin

hedeflerdeki
gerçekleşme

yüzdesinin aritmetik
ortalaması belirtilir.

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

BİRİM YÖKAK GÖSTERGELERİ İZLEME

İŞ AKIŞ SÜRECİ ŞEMASI 

EYLEM

1.Kalite Komisyonu ve
Kalite Koordinatörü,

birim alt komisyonları
ve idari birimlere çağrı
yaparak birim YÖKAK

göstergeleri izleme
sonuçlarının

hazırlanması ister.

2. Stratejik Plan
Değerlendirme

Raporuna göre eğitimöğretim faaliyetlerine
ilişkin hedeflerdeki

gerçekleşme
yüzdesinin aritmetik
ortalaması belirtilir.

KONTROL GİRDİLERİ

YÖNETİMİN GÖZDEN GEÇİRME PERİYODU

Kalite Koordinatörü ve Kalite 
Komisyonunun Çağrısı Üzerine Ocak-Mart 

Aylarında Birim YÖKAK Göstergeleri 
İzleme Hazırlıklarına Başlanması

Kurumun Stratejik Planında Yer Alan Eğitim ve Öğretim 
Faaliyetlerine İlişkin Hedefleri Gerçekleştirme Yüzdesinin 

Belirtilmesi 

Kurumun Stratejik Planında Yer Alan Araştırma 
Faaliyetlerine İlişkin Hedefleri Gerçekleştirme Yüzdesinin 

Belirtilmesi

Kurumun Stratejik Planında Yer Alan İdari Faaliyetlerine 
İlişkin Hedefleri Gerçekleştirme Yüzdesinin Belirtilmesi

İç Paydaşlar ile Kalite Süreçleri Kapsamında 
Gerçekleştirilen Geribildirim ve Değerlendirme Toplantı 

Sayısının Belirtilmesi 

Kurumun Stratejik Planında Yer Alan Toplumsal Hizmet 
Faaliyetlerine İlişkin Hedefleri Gerçekleştirme Yüzdesinin 

Belirtilmesi



2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

7. Birimin dış
paydaşları ile kalite

süreçleri kapsamında
gerçekleştirdiği
geribildirim ve
değerlendirme

toplantılarının sayısı
belirtilir

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

8. Merkezi Yönetim
Bütçesi e-bütçe’den

kurum düzeyinde tüm
ekonomik kodlar
itibariyle toplam

harcama esas alınarak
belirtilir.

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

9. Sportif Faaliyet
Geliri; Örgün ve

Yaygın Öğretimden
Elde Edilen

Gelirler; Sınav, Kayıt
ve Bunlara İlişkin

Diğer Hizmet
Gelirleri; Yurt Yatak
Ücreti Gelirleri; Diğer

Hizmet Gelirleri ve
Öğrenci Katkı PayıTelafi Geliri e-bütçe

Gelir Cetvelinden
üretilerek toplanır

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

10. Araştırma Projeleri
Gelirleri Payı ebütçe’den Gelir Cetveli

üretilerek belirtilir.

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim
Kalite Kurulu Yönetmeliği,
Sağlık Bilimleri Üniversitesi

Kalite Koordinatörlüğü ve Kalite
Komisyonu Yönergesi

14. Mizandan 103 08
01 Tübitak Özel

Hesaplarına İlişkin
Gönderme Emirleri

Hesabı, 103 08 03 BAP
Özel Hesaplarına
İlişkin Gönderme

Emirleri Hesabı, 103
08 19 TÜSEB
Tarafından
Desteklenen

Projelerine İlişkin
Gönderme Emirleri
Hesabının borç veya
alacak toplamları ile

104 02 01 AB Hibeleri
hesabının alacak
toplamı belirtilir.

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

13. e-bütçe’den kurum
düzeyinde

Yükseköğretim
Programında

gerçekleşen toplam
harcama üretilerek

belirtilir

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

11. Kurumlardan
Alınan Şartlı Bağış ve

Yardımlar e-bütçe’den
Gelir Cetveli üretilerek

belirtilir.

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

12. e-bütçe’den kurum
düzeyinde 01 ve 02

ekonomik kodlarının
toplam harcama
alınarak personel
giderleri toplamı

belirtilir.

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

15. e-bütçe’den kurum
düzeyinde Yönetim ve
Destek Programında
gerçekleşen toplam
harcama üretilerek

belirtilir.

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Dış Paydaşları ile Kalite Süreçleri Kapsamında 
Gerçekleştirilen Geribildirim ve Değerlendirme Toplantı 

Sayısının Belirtilmesi

Merkezi Yönetim Bütçesinin Belirtilmesi

Öğrenci Gelirlerinin Belirtilmesi 

Araştırma Gelirlerinin Belirtilmesi

Bağışların Belirtilmesi

Personel Giderlerinin Belirtilmesi 

Eğitim Giderlerinin Belirtilmesi

Yönetim Giderlerinin Belirtilmesi

Araştırma Giderlerinin Belirtilmesi



ONAYLAYAN/TEBLİĞ EDENHAZIRLAYAN/TEBELLÜĞ EDEN

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

17. YÖKAK
Göstergelerindeki

gerçekleşmeler e-bütçe
ve mizandan alınan

kanıtlayıcı tablolarla
birlikte inceleme ve

değerlendirmeleri için
Strateji Geliştirme
Daire Başkanına

sunulur

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

16. e-bütçe’den 06
ekonomik kodundan
gerçekleşen toplam
harcama üretilerek

belirtilir.

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

18. Strateji Geliştirme
Daire Başkanı, taslak
izleme raporundaki
bilgileri kanıtlarıyla

birlikte değerlendirir ve
inceler. Verilerde bir

tutarsızlık varsa
düzenlemeler için

sorumlu personele geri
gönderir

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

19. Taslak birim
YÖKAK Gösterge
İzleme Raporunda

veriler doğrulanarak
değişiklikler yapılır

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Strateji
Geliştirme Daire

Başkanlığı Stratejik Yönetim ve Planlama Birimi

20. Bizim YÖKAK
Göstergeleri İzleme

Raporu Kalite
Komisyonu ve Kalite
Koordinatörlüğüne
elektronik ortamda

gönderilir

2547 sayılı Yükseköğretim
Kanunu, Yükseköğretim Kalite
Güvencesi ve Yükseköğretim

Kalite Kurulu Yönetmeliği

Yatırım Giderlerinin Belirtilmesi

Birim YÖKAK Göstergeleri İzleme Raporu 
Kalite Koordinatörü ve Kalite Komisyonuna 

Gönderilmesi

Taslak Birim YÖKAK Göstergeleri İzleme Raporunun Mali 
Hizmetler Birim Yöneticisine Sunulması

Mali Hizmetler Birim 
Yöneticisi Taslak Raporu 

Uygun Gördü mü?
EVET HAYIR

Taslak Birim YÖKAK Göstergeleri İzleme Raporunda 
Uygun Görülen Değişikliklerin Yapılarak Nihai Hâle 

Getirilmesi



Revizyon No Revizyon Tarihi Revizyon Açıklaması 

0/1 …./…../2024 0:İlk yayın / 1: Değişiklik 

İş akış şemasının bir sayfaya sığmaması durumunda bir başka sayfaya geçişte bağlantı noktası olarak kullanılır.

İş akış şemalarının bitişi kenarları ovalleştirilmiş ve 2 ¼ nk kalınlık ile belirginleştirilmiş bir şekil ile gösterilir.

ŞEKİL BAREMİ
İş akış şemalarının başlangıcı kenarları ovalleştirilmiş bir şekil ile gösterilir.

İş akışında yer alan aktiviteleri ifade eder. Her bir aktivite genellikle bir eylem bildirir. İşlemler genellikle birer dikdörtgenle ifade edilir.

Karar ya da kontrol gereken adımlarda kullanılır. Soru cümleleri içerir. Verilen karara göre akış yönü belirlenir. Karar/kontrol baklava dilimi (eşkenar dörtgen) ile ifade edilir. İçerisinde “Evet” veya “Hayır” şeklinde karar verilmesi gereken kontrol, onay, 
karar basamakları gösterilmektedir.

İş akışları birbirini izleyen adımlardan oluşur. Adımlar arasındaki akış görsel olarak bağlayıcı oklarla ifade edilir. Bağlayıcı oklar iş akışının yönünü gösterir.

REVİZYON BİLGİLERİ 

Hazırlanan bir akış şemasında uzak bir noktaya bağlantıyı göstermek için kullanılır.


