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A. DEMOGRAFIK VERILER

Ankete toplam 120 (63 erkek, 57 kadin) 6grenci katilmigtir. Katilimin biiyiik cogunlugu (%83.3) lisans

seviyesinden, bunun da biiyiikk cogunlugu Icra Sanatlari Fakiiltesinden gerceklesmistir. Asagida

katilimcilarin 6zelliklerine iliskin grafikler verilmistir:
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B. EGITIM - OGRETIM £l e |55 2
Derslerin icerigi, is hayatina uygundur. 44 7 42 35
Programda uygulamaya yonelik dersler yeterlidir. 28 25
Haftalik ders izlencesine (ayrintili 6gretim plani) dénem basinda ulagabilmektedir. 33 17 31 45
Dersler 6nceden belirlenen plana uygun olarak islenmektedir. 35 11 41 36
Ders igerikleri giinceldir. 27 9 43 45
Derslerde etkili bir 6gretim ger¢eklesmektedir. 35 27
Ders dis1 zamanlarda 6gretim elemanlarina rahatlikla ulasilabilmektedir. n 39 56
Ogrenim hareketliligi (Erasmus vb.) iin yapilan anlagsmalar yeterli buluyorum. 16 23




Egitim-6gretim faaliyeti ile ilgili sorulara verilen yanitlar incelendiginde programlarda verilen
uygulamaya yonelik derslerin yeterliligi konusunda 6grencilerin yaridan fazlasinin olumsuz fikir beyan
ettikleri goriilmektedir. Ogretim yontemlerinin etkililigi hususu da sonuglara gére gelistirilmesi gereken
konulardan biridir. Erasmus hareketliligi konusunda yapilan anlasmalarin yeterliligi hususunda ankete
katilan O0grencilerin yariya yakini anlagsmalarin yetersiz oldugu yoniinde fikir beyan etmisken biiyiik
¢ogunlugu bu konuda fikrinin olmadigini beyan etmistir. Bu hususta anlagma sayisinin arttirilmasi
yoluna gidilebilir. Ankete katilan 6grencilerin %44.2’sinin 1. sinif ve %38.3’{inlin 2. Smifta egitim
gormekte olan dgrenciler oldugu diisiiniildiigiinde Erasmus Days gibi Ulusal Ajans tarafindan tesvik
edilen etkinlikler ile programin ve program olanaklarinin Ogrencilere tanitilmasi gibi faaliyetler

planlanarak bu konuda fikri olmayan 6grencilerin kazanilmasi yoluna gidilebilir.

Ders igeriklerinin giincelligi, 6grencilerin iceriklere erisimi, derslerin ders planlarina uygun olarak
yliriitiilmesi ve 6grenci / 6gretim elemant iletisimi hususlar1 ankete gore giiclii olunan konulardir ancak
bu hususlarda da istikrarin siirdiiriilmesinin ve mevcut durumun gelistirilmesinin Kismen Katiliyorum

ifadesini secen dgrencilerin kazanilmasini saglayacag agiktir.
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Biriminizdeki egitim-6gretim ortamlarinin niteligi (derslik, laboratuvar, bilgisayar, vb.) yeterlidir. 49 9 36 25
Universitede gergeklestirilen bilimsel etkinliklerin (kongre, konferans, panel vb.) say1 ve niteligi yeterlidir. 31 23
Ogretim elemanlari 6grencileri birey olarak Snemsemektedir. 32 38 46
Ogretim elemanlar derslerine hazirlikli gelmektedirler. 14 9 37 60
Ogretim elemanlar derslerde cesitli arag gerecleri (modeller, akilli tahta, yansitic1 vb.) etkili kullanmaktadir. 15 8 38 59
Ogretim elemanlar1 6grencilere yararlanacaklar1 yazili materyalleri sunar. 12 10 50 48
Ogretim elemanlarmin derslerde kullandig1 materyaller uzaktan egitim i¢in uygun tasarima sahiptir. 32 11 32 44
Merkez Kiitiiphanedeki basili kaynaklar yeterlidir. 14 19
Abone olunan kiitiiphane veri tabanlar yeterlidir. 16 17
Egitim Ogretim esnasinda ihtiya¢ duydugum materyallere ulasabiliyorum. 44 15 36 24

Akademik ortam ve dgrenmeyi destekleyici ortamlar ile ilgili sorulara verilen yanitlar incelendiginde
ogrencilerin biiylik ¢ogunlugunun merkez kiitiiphanedeki basili kaynaklar1 ve veri tabanlarimi yetersiz
gordiigi goriilmektedir. Bu durum anketin yapildigi dénem itibariyle uzaktan egitim siirecinden gecen
Ogrencilerin kiitiiphaneye dogrudan erisim imkaninin olmamasi sebebiyle bu hususlarda net bir fikre
sahip olmamalarindan kaynaklanabilecegi gibi merkez kiitiiphane olanaklar1 hakkinda yeterli fikir sahibi
olmamalarindan da kaynaklaniyor olabilir. Buradan hareketle ihtiyaglara binaen basili kaynak sayisinin
gelistirilmesi, mevcut veri tabanlar1 ve kiitiiphaneden erisim olanaklar1 hakkinda doénem basi

oryantasyonu sirasinda dgrencilere bilgilendirilme yapilmasi gibi aksiyonlar alinarak olumsuz fikir

3




beyan eden ve fikir beyan etmeyen Ogrencilerin kazanilmasi saglanabilir. Benzer sekilde calismaya
katilan Ogrencilerin yarisindan fazlasi iiniversitede gergeklestirilen etkinliklerin yetersiz oldugu
hususunda fikir beyan etmislerdir. Yine uzaktan egitim silirecinde Ogrencilerin kampiis i¢indeki
etkinliklere katilma imkéan1 bulamadiklart hususu g6z 6niinde bulundurularak (bu husus cevaplarin yanh

olmasina sebep olabilir), bu alanda eksiklik var ise gelistirilmelidir.

Egitim — dgretim ortamlarmin niteligi, 6gretim elemanlarinin materyal kullanimi ve kaynak paylasima,

dersler i¢in yaptiklar1 hazirliklar 6grenciler tarafindan yeterli bulunan hususlardir.

|58 S

D. SINAV VE ODEV DEGERLENDIiRMELERI S| 23 2

S| 2 | 8§ §
Q o MM
Ders degerlendirmeleri yalniz siavlarla degil 6dev ve proje gibi farkli ¢aligmalarla da yapilmaktadir. 17 3 31 69
Ogretim elemanlari, derslerde anlattiklari igerige, kazanima gére soru sormaktadir. 19 4 36 61
Ogretim elemanlari, sinav kagitlarim objektif sekilde degerlendirmektedir. 24 10 35 51
Sinavlardan sonra, sinav kagidina herhangi bir kayg: duymadan ulasilabilmektedir. 31 20 25 44
Sinavlarda kullanilan testlerde farkli tiirden sorular (agik uglu, eslestirme vb.) sorulmaktadir. 12 11 23 74
Sinav igin verilen siireler idealdir. 27 7 43 43
Uygulama sinavlarinda objektif davranilmaktadir. 22 8 34 56
Uzaktan gerceklestirilen sinavlarin/6devlerin giivenirligi yiliksek diizeyde saglanmustir. 26 21 29 44
Uzaktan gerceklestirilen sinavlar/ddevler icin gerekli bilgilendirmeler 6nceden yapilmaktadir. 21 10 30 59
Siav ve ddev degerlendirmeleri ile ilgili sorular incelendiginde tiim hususlarda pozitif doniislerin
agirlikl oldugu goriilmektedir. Ancak bu hususlara katilmayan yahut fikir beyan etmeyen 6grencilerin
de kazanilmasi i¢in mevcut durumun gelistirilerek siirdiiriilmesi gerektigi hususu agiktir.

E. AKADEMIK DANISMANLIK SURECI 2| E|E3 2
Akademik danigmanimla ihtiya¢ duydugumda rahatlikla goriisebilirim. 19 4 28 69
Akademik danismanim akademik gelisimimle yakindan ilgilenir. 21 44
Akademik danismanim kariyer gelisimimi ilgiyle takip eder. 17 40
Akademik danigmanim her donem bizimle en az bir kez goriisiir. 31 7 19 63
Akademik danismanim teknolojik ya da akademik konularda magdur olmamam i¢in gerekli ilgiyi gosterir. 41 10 19 50




Akademik damigsmanlik siireci ile ilgili sorulara verilen cevaplar incelendiginde O6grencilerin
danigmanlari ile iletisimde olduklar1 ancak bu iletisimin herkes i¢in istenen seviyede olmadigi sonucuna
ulasilabilir. Ozellikle kariyer gelisimi ile ilgili hususlarin takibi igin Kariyer Merkezi / Mezun Takip

Merkezi gibi uygulamalarin hayata gecirilmesi degerlendirilebilir.
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Yemekhane hizmetleri 35 44 41
Kantin hizmetleri 17 42 61
Giivenlik hizmetleri 21 37 62
Temizlik hizmetleri 59 30 31
Bilisim internet hizmetleri 47 44
Spor, sosyal tesis, kiiltiirel faaliyetler 21 12
Ogrenci kuliipleri 33 26
Ulasim hizmetleri 13 6

Genel hizmetler ile ilgili sorulara verilen cevaplar incelendiginde spor, sosyal tesis, kiiltiirel faaliyetler,
ogrenci kuliipleri ve ulagim hizmetleri konusunda genel bir memnuniyetsizlik oldugu sdylenebilir.
Ankete katilanlarin esit sekilde geri bildirimde bulunduklar1 konu temizlik hizmetleri olmustur. Bu
husus anket sonunda sorulan agik uglu soruya verilen yanitlarla birlikte degerlendirildiginde temizlik

hizmetlerinin gelistirilmesi gerektigi sonucuna varilmaktadir.

Ankete katilan 6grenciler yemekhane, kantin, giivenlik hizmetleri ve internet hizmetleri konularinda
olumlu goriis bildirmislerdir ancak bu hizmetlerin gelistirilerek siirdiiriillmesi kismen memnunum

ifadesini isaretleyen ogrencilerin kazanilmasini saglayacaktir.

Dilek, goriis, 6neri, sikayet ve bilgi edinme taleplerinizin iletilecegi Paydas Geri Bildirim Sisteminin
olusturulmas1 hakkindaki fikriniz ne olur?
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Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesinde en ¢ok memnuniyet sorunu yasadiginiz konu nedir?

(Cevaplar maddeler halinde, ana hususlari igerecek sekilde 6zetlenmistir.)

»  Ulasim ve konaklama problemi

=  Alan dis1 dersler ve segmeli derslerin sayica fazlaligi, ders AKTS’lerinin diisiik olmast
= Sosyal alan yetersizligi

= Kiitiiphane ¢aligma saatleri

= Kantin ve yemekhane hizmetlerinin yetersizligi ile temizlik problemi

» Ogrenci — danisma iletisim eksikligi



