
Dok. No

İlk Yayın Tarihi

Revizyon No-Tarih

HİZMETİ 
SUNMAKLA 
SORUMLU

MERKEZİ İDARE
BAŞVURUDA 

İSTENEN 
BELGELER

İLK BAŞVURU 
MAKAMI

PARAF 
LİSTESİ

KURUMUN VARSA YAPILMASI 
GEREKEN İÇ YAZIŞMALARI

KURUMUN VARSA YAPMASI GEREKEN 
DIŞ YAZIŞMALARI

MEVZUATTA BELİRTİLEN HİZMETİN 
TAMAMLANMA SÜRESİ

HİZMETİN ORTALAMA 
TAMAMLANMA SÜRESİ

YILLIK İŞLEM 
SAYISI

1
E-Posta Hesabı Açma İşlemleri Öğrenciler Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Kayıt Sonrasında Resen 

Açılıyor
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı

5 dk. Değişken Sunuluyor

2
Kablosuz Ağ Hesabı Açma 
İşlemleri Öğrenciler

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Kayıt Sonrasında Resen 
Açılıyor

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı
5 gün Değişken Sunuluyor

3
Çevrimiçi Ofis Programları 

Öğrenciler
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı Kayıt Sonrasında Resen 

Açılıyor

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı
1 gün Değişken Sunuluyor

HİZMETTEN 
YARARLANANLAR

HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE
HİZMETİN 

ELEKTRONİK 
OLARAK

SUNULUP 
SUNULMADIĞI

S.NO KUR. KOD. STAN. DOS. 
PLAN KOD. HİZMETİN ADI

65722329 - 800 - LST - 0002

9/15/2025

ANKARA MÜZİK VE GÜZEL SANATLAR ÜNİVERSİTESİ  
BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI 

HİZMET ENVANTERİ




