SN HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA SUREST
o (EN GEQ)

1 Isletim Sistemi Kurulumu Yardim Masasi Yazisi 45 Dakika

2 Ofis Programlari Kurulumu Yardim Masasi Yazis| 10 Dakika

3 Anti-Virlis Programlari Kurulumu Yardim Masas| Yazis| 10 Dakika

4 Bilgisayar, Yazici, Tarayici Kurulumu Yardim Masasi Yazis| 20 Dakika

5 internet Baglanti Kurulumu, Konfiglirasyon, Bakim Yardim Masas! Yazis| 15 Dakika

6 Donanimsal Arizalarin Tespiti Yardim Masasi Yazis| 20 Dakika

7 Kurumsal Maillerini Agilmasi Resmi Yazi 15 Dakika

8 Kurumsal Mail Parola Degisikligi Talep Formu 15 Dakika

9 Kablosuz Ad Kullanici Hesaplarinin Agilmasi Resmi Yazi 10 Dakika

10 Kablosuz Ag Kullanici Hesabi Parola Degisikligi Talep Formu 10 Dakika

11 Domain Hesabi Tanimlamasi Resmi Yazi 20 Dakika

12 Projeksiyon, Akilli Tahta Sistemlerinjn Egitim Ogretim Oncesinde Yardim Masas! Yazisi 30 Dakika

Kontroli

13 IP Telefon Kurulumu, Konfigiirasyonu Yardim Masasi Yazisi 20 Dakika

14 Web Sayfasi Haber, Duyuru v:ni:iii:,m\jt:,/;}ri Girigi Glincelleme (Duyuru, Yardim Masas! Yazisi 1 Saat

15 IP Kamera Kurulumu Resmi Yazi 1 Saat - 3 Saat
16 Ag Kurulumu Resmi Yazi 1 Saat — 4 Saat
17 Sunucu Kurulumu Resmi Yazi 1 Saat - 4 Saat
18 Firewall Konfigiirasyonu Resmi Yazi 1 Saat — 3 Saat

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasma ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin
tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.
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