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Universitemiz Akademik Personel Memnuniyet Anketi 11.06.2025 tarihinde erisime agilnus, katilimin
diisiikliigii dolayistyla 05.09.2025 tarihine dek erisime acik kalmistir. Bu siiregte resmi yazisma, mail
ve kisa mesaj yoluyla akademik personele anket linki pek ¢ok defa iletilmistir. Katilimer sayisi halen
beklenen diizeyde olmamakla birlikte 2024 yilinda 30 katilimci olmasi dolayisiyla raporlama
yapilamadigi diigiinildiiginde her yil anketlere katilan personelin artma egilimi gostermesi
beklenmektedir. Bir onceki yil bahsi gecen sebeple Akademik Personel Memnuniyet Anketi igin
raporlama yapilamadigindan, bu raporda yer alan sonuglarin kiyaslanabilecegi veri bulunmamaktadir.
Buradan hareketle, gelecek yildan itibaren akademisyen beklentileri konusunda izlemeler

gercgeklestirilmesi s6z konusu olacaktir.
KATILIMCILARA ILIiSKiN BILGILER

Ankete toplam 54 akademik personel katilmistir. Personelin unvan ve birimlere gore dagilimi soyledir;

Kadronuzun Bulundugu Birim:
Miizik Bilimleri ve Teknolojileri Fakiiltesi (11 - %20.4)

Miizik ve Sahne Sanatlar1 Fakiiltesi (18 - %33.3)

g Miizik ve Giizel Sanatlar Egitim Fakiiltesi (10 - %18.5)
Miizik ve Giizel Sanatlar Meslek Yiiksekokulu (5 — 9.3%)
20,4%
Sanat ve Tasarim Fakiiltesi (7 - %13)

Rektorliige Bagh Diger Akademik Birimler (3 - %5.6)

Unvanimmiz:
Prof. Dr. (12 - %22.2)

Dog. Dr. (10 - %18.5)

Dr. Ogr. Uyesi (11 - %20.4)
Ars. Gor. (5 - %9.3)

Ogr. Gor. (15 - %27.8)

Ogr. Gor. Dr. (1 - %1.9)




Asagida yer alan sorular i¢in su puanlama sistemi kullanilmistir:
1: Fikrim Yok

2: Katilmiyorum

3: Kararsizim

4: Katiliyorum

A. YONETIM VE KATILIM

1.  Universitemizin bir mensubu olmaktan memnunum.

60

45 (%83,3)

0 (%0) 2{%37)

) | .
1 2 3 4
2. Fakultemizin/MY O/Yiiksekokulumuzun bir mensubu olmaktan memnunum.

&0
a0 43 (%79,6)
20

2 (%3 7)

0 | 6 (%11,1)
1 2 3 4
3. Universitemizdeki idari gorevlere secilme /atama/gérevlendirme &lgiitleri hakkinda bilgi

sahibiyim ve oOlgiitlerin adil oldugunu diisiinmekteyim.
40
30 32 (%59,3)

20

T (%13) 8(%14.8) T (%13)

1 2 3 4

4, Universitemizdeki akademik atama ve yiikseltme olgiitleri hakkinda bilgi sahibiyim ve

oOlgiitlerin adil oldugunu diistinmekteyim.
40

30 33 (%61,1)

20

8 (%14,8) 8 (%14,8)

5 (%9,3)




5. Universitemizde fikirlerimi ¢ekinmeden ortaya koyabilme imkani mevcuttur.

40

30 31 (%57,4)

20

10 13 (%24,1)
7 (%13)

1 2 3 4

6. Boliimiimdeki akademik kadro sayis1 yeterlidir.

30

22 (%40,7)

13 (%24,1)

10 (%18.5) 9 (%16,7)

1 2 3 4
7. Yoneticiler akademik personel tarafindan iletilen sikayetleri dikkate almaktadir. (Yonetici

ifadesi bagli oldugunuz ilk yoneticiyi kastetmektedir.)

41 (%75.9)

20

4(%T 4) 4(%7.4)
0 5 (%9,3)
1 2 3 4
8. Yoneticiler bagarilar takdir etme konusunda comerttir. (Yonetici ifadesi bagli oldugunuz

ilk yoneticiyi kastetmektedir.)

60

40 42 (%77,8)

20

2 (a«ia,n

1

Yonetim baslhigina verilen yanitlar incelendiginde akademik personelin tiniversitenin ve birimlerinin bir
pargast olmaktan genel olarak memnun olduklari, kendilerini ilgilendiren yonetmeliklerden haberdar
olduklar1 ve iniversitemizde fikirlerin dile getirilebildikleri bir ortam oldugu goériilmektedir. Bu baslikta
dikkat ¢eken tek husus akademik personel sayisinin genel olarak yetersiz bulunmus olmasidir. Bu
konudaki ihtiya¢ analizinin ¢ergevesinin belirlenmesi ve kadro taleplerinde yetersizlik goriilen alanlara

oncelik verilmesi gelecek yillarda bu husustaki olumsuz oylarin azalmasini saglayacaktir.



B. EGITIM
9. Lisans/0nlisans programlarimiza kabul edilen 6grencilerin niteliginden memnunum.
30
22 (%40,7)

15 (%27.8)

13 (%24,1)

4(%7.4)

1 2 3
10. Lisans/0nlisans programlarimizdaki 6grenci sayisi yeterlidir.

40

32 (%59,3)

30

20

1o 10 (%18,5)

6 (%11,1) 6 (%11,1)

4

1 2 3
11. Lisansiistii programlarimiza kabul edilen 6grencilerin niteliginden memnunum.

30

21 (%38,9)

18 (%33.3)

8 (%14,8) 7 (%13)

2 3 4

12. Lisansiistii programlarimizdaki 6grenci sayisi yeterlidir.

30

24 (%44.4)

20

13 (%24,1)
10 (%18,5)

7 (%13)

1 2 3 4

Universitemizde 6gretim etkinliklerine ayrilan zamanin/ders yiikiiniin uygunlugundan

memnunum.

30
24 (%44,4)
20

13 (%24,1)

9 (%16,7)

8 (%14,8)



Egitim basliginda yer alan sorulara verilen cevaplar incelendiginde 6grenci sayilari yeterli goriilmekle
birlikte, 6grencilerin nitelikleri hususunda olumsuz ve kararsiz oy kullananlarin ankete katilan toplam
personelin yarisina yakini oldugu gériilmektedir. Universitemizin dgrencilerinin cogunu dzel yetenek
sinavlari ile aldigi diistiniildigiinde nitelik konusunda yasanan fikir ayriliklarini bertaraf etmek adina
degerlendirme siire¢ ve kriterlerinin gézden gegirilmesi, yahut siire¢ planlama ve kriter belirleme
asamalarina tiim akademik personelin katki saglamasinin yararl olacagi ¢ikarimi yapilabilir.

Lisanstistli programlarla ilgili iki soruda “Fikrim Yok” maddesi 6ne ¢ikmaktadir, bu durum ankete
katilan arastirma gorevlisi ve 6gretim gorevlisi unvanli 20 personelin lisansiistii dersi ve 0grencisi

olmamasiyla agiklanabilir.

C. ILETISIM
Fakiiltemizin/MYO/Yiiksekokulumuzun 6gretim elemanlar1 arasindaki iletisim ve is

birliginden memnunum.

40

34 (363)

30

20

10

9 (%16,7)

6 (%11,1)

5 (%9,3)
0
1 2 3 3

Fakiiltemizin/MY O/Yiiksekokulumuzun/Enstiti 6gretim elemanlart ve idari personel

arasindaki iletisimden memnunum.

40 40 (%74,1)

30
20

10
e 7 (%13)

1 2 3 4
Fakiiltemizin/MY O/Yiiksekokulumuzun/Enstiti ~ 6gretim  elemanlar1  ve  dgrenciler

arasindaki iletisimden memnunum.

40
38 (%T70.4)

30

20

7 (%13)

5 (%8,3) 4 (%7.4)

1 2 3 4

17 Yoneticilere ulagabilme kolayligindan memnunum. (Yonetici ifadesi bagli oldugunuz ilk
' yoneticiyi kastetmektedir.)



60

40 45 (%83,3)

20

1(%1,9)
0 |

1 2 3 4

18 Universitemizin herhangi bir birimi ile rahatlikla iletisim kurabilme kolayligindan
" memnunum.

40

36 (3666,7)

30

20

10 11 (%20,4)

4(%7.4)
1 2 3 4

19. Kurum i¢i haberlesme araglarinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum (eposta, duyurular... vb.).
40
38 (%70,4)
30

20

10

5 (%9,3) T(%13)

4(%7.4)
1 2 3 4

20. Universitemizin web sayfasini yeterli buluyorum.
40

30 33 (%61,1)

10 (%18,5)
7(%13)
4 (%7 4)

fletisim basligina verilen cevaplar incelendiginde ankete katilan akademik personelin kendi aralarinda,
birimlerindeki idari personel ile aralarinda ve iist yonetim ile aralarinda olan iliskiden memnun olduklari

ve kurum i¢i haberlesmenin yeterli bulundugu goriilmektedir.



D. ARASTIRMA

21. Universitemizde arastirma ve yayin yapmaya ayrilabilen zaman yeterlidir.

20

aro
16 (%29,6) EACE L) 16 (%29,6)

5 (%9,3)

1 2 3 4

22.  Universitemizde arastirma ve yayin yapmayi tesvik edici mekanizmalar yeterlidir.

20

18 (%33,3) 18 (%33,3)

11 (%20,4)

7 (%13)

1 2 3 4
23.  Universitemizde arastirma icin saglanan elektronik veri tabanlar1 yeterlidir.
20

%3
o 18 (%33 3)

11 (%20,4)
8(%14,8)

1 2 3 4
Universitemizde Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) kapsaminda verilen hizmetler
yeterlidir.

17 (%31,5)

9
14 (%25,9) 15 (%27.8)

8 (%14,8)

1 2 3 4

25. BAP degerlendirme siirecinden memnunum.

30

20 22 (%40.7)

15 (%27,8)

8 (%148) 9 (%16,7)




26. Universitemizin bilimsel arastirmalar i¢in sagladigi maddi destek yeterlidir.

20

16 (%29,6)

15 (%27,8)
13 (%24,1)

10 (%18,5)

1 2 3 1

27.  Universitemizde yurtigi/yurtdis1 bilimsel toplant1 ve kongrelere katilim tesvikleri yeterlidir.

20

16 (%29,6)
14 (%25,9) 14 (%259)

10 (%18,5)

1 2 3 4

28 Universitemizde yiiriitilen projeler igin hizmet satin almada karsilasilan sorunlarm
¢Oziimiinde kolayliklar / destekler saglanmaktadir.

20

15 16 (%29,6) 16 (%29,6)
14 (%25,9)

10

8 (%14,8)

1 2 3 4

29. Arastirma fikirlerim desteklenmektedir.

30

20 21(%38,9)

16 (%29,6)

12 (%22,2)

5 (39,3)

1 2 3 4

30. Universitemizde akademik personel i¢in sunulan degisim programlari imkani yeterlidir.

20 20 (%37)

15

13 (%24,1)

10 11 (%20,4) 10 (%18,5)




31. Universitemizin Tiirkiye’deki diger iiniversiteler igindeki konumundan memnunum.

30

28 (%51,9)

20

15 (%27.,8)

8 (%14,8)

3 (%5,6)
1 2 3 4

32. Universitemizin yenilik¢i cabalarindan memnunum.
40

35 (%64.8)

30

20

9 (%16.7) 2(%14.8)

9 2 3 1

Universitemizde yeni agilacak programlar belirlenirken alanin degisen ihtiyaglari ve paydas

gorisleri dikkate alinmaktadir.

40
30 32 (%59,3)

20

10
10 (%18,5) 9 (%16,7)

1 2 3 4
34. Universitemiz disiplinler aras1 ve ¢ok disiplinli ¢alismay tesvik etmektedir.

30 30 (%55,6)

20

13 (%241
10 ‘ il

7 (%13)

4 (%7 4)
0
1 2 3 4

Universitemizin devlet, 6zel kuruluslar ve sivil toplum orgiitleri ile birlikte bolgesel ve

ulusal kalkinmaya katkida bulunma ¢abasini yeterli buluyorum.

40

30 3 (%57.4)

10 (%18,5)

7 (%13)

6 (%11,1)

10



36. Universitemiz 6zel gereksinimli 6grencilerin ihtiyaclarini dikkate almaktadir.

40
30 32 (%59.3)
20

10 13 (%24,1)

4(%7.4)
1 2 3 4

37. Universitemiz uluslararasi dgrencilerin ihtiyaglarini dikkate almaktadir.

30

20

15 (%27,8) 13 (%24.1)

4 (%7 4)

1 2 3 4
38. Hizmet i¢i egitimlerin yeterli oldugunu diisiinliyorum.

19 (%35,2)
17 (%31,5)

14 (%25,9)

4 (%7.4)

Arastirma baghigina verilen cevaplar incelendiginde, caligmaya katilan akademik personelin
iiniversitenin diger lniversiteler aras1 pozisyonundan, yenilik¢i girisimlerinden, bdlgesel ve ulusal
kalkinmaya olan katkisindan, sanat alaninda disiplinler arasi ¢alismaya imkan veren yapisindan genel
olarak memnun olduklar1 goriilmektedir. Ancak arastirma imkanlari1 ve mekanizmalari, BAP siiregleri
ve diger maddi destekler, bilimsel kongrelere katilim tesvikleri hususlarinda kararsiz ve olumsuz
puanlamalarin yiiksek oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle proje ve destekler konusunda ilgili
ofislerin akademik personele yararlanabilecekleri proje tiirlerini tanitmalari, Proje Pazari gibi
etkinliklerle farkli kurumlarca verilen destekler igin fikirlerin iiretilebilecegi ortamlar yaratmalari ve
proje yazim desteginden baglamak iizere, sonuca kadar giden siire¢te akademik personeli destekleyici

faaliyetler yiirtitmelerinin gelecek seneler i¢in faydali olacagi dngoriilmektedir.

Degisim programlarinin yeterligine iligskin soruya verilen cevaplarin dort sikka dagilimi incelendiginde,
bu raporda iiniversitenin bu husustaki imkanlarma da deginme geregi dogmustur. Universitemiz
Erasmus KA131 ve KA171 projelerinin yan sira Orhun Programinda da degisim olanagi sunmaktadir.
Ancak {iniversitenin hareketlilik imkanlari aldig1 hibe ile sinirl olabilmektedir. ilgili ofisin hibe artirimi
konusunda tiim imkanlart degerlendirdigi diistiniildiigiinde ve 2025 yilinda alinan Erasmus hibesinin
simdiye dek hak kazanilan en yiiksek hibe oldugu g6z oniine alindiginda yillar icerisinde daha ¢ok
akademik personelin bu imkanlardan yararlanma imkaninin olacagi siiphesizdir.

11



E. ALTYAPI

39. Calistigim ortamin temizligi yeterlidir.

20

17 (%31,5) 17 (%31,5)

16 (%29,6)

4 (%7 4)

1 2 3 1

40. Calistigim ortamda oda basina diisen personel sayis1 uygundur.
a0

30 33 (%61,1)

20

7 (%13) 8 (%14,8)

6 (%11,1)

1 2 3 4

41. Calistigim ortamin iklimlendirme sistemi uygun ve yeterlidir.

40
35 (%64,3)
30

20

13 (%24,1)

1 (9{11,9]

1 2 3 4

5 (%9,3)

42. Kiiltlir ve sanat etkinlikleri yeterli diizeydedir.

40
36 (%70,4)

30

20

9 (%16,7)
5 (%9,3)

1 2 3 4

43. Givenlik tedbirleri yeterlidir. (yangin, deprem, giivenlik hizmetleri... vb.)
* 29 (%53,7)

20

10

10 (%13.5) 9 (%16,7)
6 (%11,1)

12



44. Bilgisayar, yazici, fotokopi vb. arag-gereglerin temininden memnunum.

40

30 31 (%57.4)

20

10

8 (%14,8) 9 (%16,7)

6 (%11,1)

1 2 3 4

45. Internet hizmetlerinden memnunum.

40
39 (%72,2)

30

8(%14,8)
5 (%9,3)

1 2 3 4
46. Bilgi-islem hizmetlerinden memnunum.
40

38 (3%70,4)
30

20

10
9 (%16,7)

1 (%11‘9} 6 (%11,1)

1 2 3 1

47. Kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetlerinden memnunum.
4 40 (%74,1)

30

20

5 (%9.,3) 6 (%11,1)

1 2 3 4

48. Yapim-onarim hizmetlerinden memnunum.
o 30 (%55,6)

20

9 (%16,7) 9 (%16,7)

6 (%11,1)

13



49. Dersliklerin iklimlendirme sisteminin uygun ve yeterlidir.

30

30 (%55,6)

20

15 (%27.8)

6 (%11,1)

3 (%5,6)
1 2 3 4

50. Kongre-toplanti salonlar1 ve mekanlar yeterlidir.

30

21 (%38,9)

17 (%31,5)

9 (%16,7)
7 (%13)

1 2 3 4

51. Personel yemekhanesi mekan olarak yeterlidir.

40

30 32 (%59,3)

20

10 13 (%24,1)
7 (%13)

1 2 3 4
52. Personel yemekhanesinin yemekleri kalite agisindan yeterlidir.

30

25 (%46,3)
20

17 (%31,5)

8 (%14,8)
4 (%7.4)

1 2 3 4

53. Universite genelinde kafeterya/kantin hizmetleri yeterlidir.

30
28 (%51,9)

20

14 (%25,9)

8 (%14,8)
4 (%7 4)

54. Otopark alanlar yeterlidir.

10
30 31 (%57.4)

20

10 (%18.,5)

8(%14,8)

5 (%9,3)

14



Altyap1 basliginda yer alan sorulara verilen cevaplar incelendiginde akademik personelin altyap: ile
iliskili pek ¢ok husustan genel olarak memnun oldugu goriilmektedir. Ancak temizlik ve kongre —
toplant1 salonlarinin yetersiz oldugu diisiiniilmektedir. Kongre — toplanti salonlari iiniversitenin maddi
konu oldugundan ilgili birimin gerekiyorsa personel istihdami, mevcut personelin ¢alisma sekillerinin

diizenlenmesi ve performans takibi gibi 6nlemler almasinin elzem oldugu sonucuna varilabilir.

F. GENEL MEMNUNIYET DUZEYi

55. Kendinizi Giniversitemizin bir pargasi olarak goriiyor musunuz?

Gormiiyorum (6 - %11.1)

Kararsizim (3 - %5.6)
w Goriiyorum (45 - %83.3)

Ankete katilan akademik personelin biiyiik ¢ogunlugu (%83.3) kendini bu kurumun bir pargasi olarak
gormektedir. Ankete atilan akademik personelin toplam akademik personel sayisinin 3’te 1°i kadar
oldugunu hesaba katarak bu sonucu tiim kuruma genelleme imkanimiz olmasa da yoénetimim kurum
kiiltiirii olusturmak i¢in verdigi ¢aba goz Oniine alindiginda gelecek yillarda anket katilimcilarinin

sayisinin artmasi ve tiim kurum i¢in yorumlanabilir sonuglar elde edilmesi arzu edilmektedir.

Memnuniyet oranlarini 6lgen ve grafikleri agagida yer alan 55. ve 56. sorulardaki oranlar incelendiginde
kurumdan genel memnuniyet diizeyi ile kurumun akademik personelin beklentilerini karsilama
diizeylerinin benzestigi goriilmektedir. Buradan hareketle ¢alismadan tutarli sonuglar elde edildigi

yorumu yapilabilir.

15



56.  Liitfen genel memnuniyet diizeyinizi puanlayimiz.

16

14 14
14
12
10 9
8
2

2 2 2
= B B B

p— 0
1 2 3 4

5 6 7 8 9 10

[ee)

(o2}

N

N

Akademik personelimizin bu soruya verdikleri puanlarin ortalamasi alindiginda genel memnuniyet yiizdesi %77.4 olarak hesaplanmaktadir.

16



57.

Liitfen tiniversitemizin beklentilerinizi kargilama diizeyini puanlayimiz.

18

16

14

12

10

N

16

11

(e}

4
3
2
. 111.
- B .
i 2 3 4 5 6 71 8 9 10

Universitemizin, ankete katilan akademik personelin beklentilerini karsilama yiizdesi %76.41 olarak hesaplanmaktadir.

17



