T.C.
ANKARA MUZIK VE GUZEL SANATLAR UNIVERSITESI
PSIKOLOJIiK DANISMA VE REHBERLIK HIZMETLERI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac ve Kapsam, Dayanak, Tamimlar
Amag

MADDE 1- Bu yonergenin amaci; Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesi
Rektorliigii Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligina bagli olarak hizmet veren Psikolojik
Danigma ve Rehberlik Hizmetleri Biriminin gorev ve yetkileri, organizasyon yapisi, personelin
gorev ve yetkileri, Birimden hizmet alan 6grencilerin, akademik ve idari personelin psikolojik,
akademik, sosyal ve kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla sunulan hizmetlerin kapsamint,
ilke ve igleyis usul ve esaslarini belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2- Bu yonerge; Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesi Rektorliigii
Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligina bagli olarak hizmet veren Psikolojik Danigma ve
Rehberlik Hizmetleri Biriminin gorev ve yetkileri, organizasyon yapisi, personelin gérev ve
yetkileri, Birimden hizmet alan Ogrencilerin, akademik ve idari personelin psikolojik,
akademik, sosyal ve kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla sunulan hizmetlerin kapsamini,
ilke ve isleyis usul ve esaslarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- Bu yonerge; 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile Yiiksekogretim
Kurumlart Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltiir ve Spor Isleri Dairesi Uygulama Y®onetmeligi
hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmmlar
MADDE 4- Bu Yonergede gecen;

a) Universite: Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesini,

b) Rektor: Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesi Rektoriinii,

c) Birim: Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetleri Birimini,

¢) Daire Baskani: Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanini,

d) Daire Baskanhgi: Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligini,

e) Damsan: Psikolojik danigma hizmetinden faydalanan Ankara Mizik ve Giizel
Sanatlar Universitesi dgrencisi ile akademik ve idari personelini,

f) Ogrenci: Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesine kayitl 6n lisans, lisans
veya lisansiistii diizeyde 6grenim goren 6grencilert,

g) Psikolog: Universitelerin psikoloji lisans boliimii mezunu meslek mensubunu,
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g) Psikolojik Damisma: Danisanin duygusal, sosyal, akademik ve kisisel sorunlariyla
bas edebilmesini desteklemek amaciyla sunulan, gizlilik ve goniilliilik esasina
dayanan profesyonel yardim siirecini,

h) Psikolojik Damisman: Universitelerin rehberlik ve psikolojik danismanlik lisans
boliimi mezunu meslek mensubunu,

1) Rehberlik: Danisanlarin egitim hayatlarini planlamalari, kariyer hedeflerini
belirlemeleri ve kisisel gelisimlerini destekleyici kararlar almalari i¢in yiirtitiilen
bilgilendirme ve yonlendirme faaliyetlerini,

i) Kanun: 2547 sayili Yiiksekégretim Kanunu’nu,

J) Yonetmelik: Yiiksekogretim Kurumlari Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltiir ve Spor
Isleri Dairesi Uygulama Y 6netmeligi’ni ifade eder.

IKINCI BOLUM
Birimin organizasyon yapisi

Birimin gorev ve yetkileri

Birimin organizasyon yapisi
MADDE 5- (1) Birim; psikolog, psikolojik danigsman ve idari personelden olusur.

(2) Birimde yiiriitilen psikolojik danisma ve rehberlik faaliyetleri;
iiniversitelerin Psikoloji ile Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik lisans programi
mezunlar tarafindan yiiritiiliir.

Birimin gorev ve yetkileri
MADDE 6- (1) Birimin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Yonetmeligin 5, 10 ve 14 iincii maddeleri uyarinca; Universite dgrencilerine,
akademik ve idari personeline psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri vermek.

b) Ogrencilerin; kendilerini tanimalari, ilgi ve yeteneklerini kesfetmeleri, ailevi, kisisel,
sosyal ve akademik sorunlarini ¢ozmeleri, gercek¢i kararlar almalari, potansiyellerini
gelistirmeleri, ¢evreye sagliklt uyum saglamalari ve kendilerini gergeklestirmeleri amaciyla
bireysel ve grupla psikolojik danigsma hizmeti sunmak.

c) Ogrencilerin kisiler aras1 saghkli iliskiler gelistirmeleri, kisisel giivenligini
saglayabilmeleri, toplumsal degerler ile dogaya karsi duyarlilhik kazanmalari amaciyla
gelisimsel ve egitsel programlar diizenlemek.

¢) Universiteye yeni kayit olan &grencilerin; Universiteye ve ¢evresine uyum
saglamalarini, kurum kiiltlirini  benimsemelerini, aidiyet duygusu gelistirmelerini
desteklemek; akademik caligmalarda devamlilik ve kararlilik gdstermelerine yonelik
rehberlik hizmeti sunmak.



d) Ogrencilerin kariyer gelisimi kapsaminda; ilgi, yetenek, deger ve kisilik 6zelliklerini
tanimalarini, mesleki secenekleri fark etmelerini, is yasami ile egitim arasindaki iliskiyi
kavramalarini ve yasam boyu 6grenme bilincini kazanmalarin1 saglamak.

e) Ogrencilerin sosyal, bilissel ve mesleki gelisimlerini desteklemek fiizere;
Universitenin diger akademik ve idari birimlerinin yani sira kamu ve 6zel kurum ve
kuruluslarla is birligi yapmak.

f) 1lgili uzmanlar araciligryla dgrencilere mesleki bilgi vermek ve is imkanlarindan
haberdar etmek; kamu ve 0Ozel sektdr kuruluslariyla is birligi yaparak mezunlarin
istthdamina yardimci olmak ve istthdam edilen mezunlarin gelisimini izlemek.

g) Birimde sunulan hizmetleri degerlendirmek amaciyla gesitli veri toplama araglari
(6l¢ek, envanter, memnuniyet anketleri vb.) uygulamak ve sonuglar1 analiz etmek.

h) Universitenin akademik ve idari birimleri ile is birligi icerisinde; 6grencilerin
gelisimine katkida bulunmak amaciyla bilimsel, sosyal ve sanatsal konularda ulusal ve
uluslararasi arastirma, uygulama ve danigsmanlik yapmak, egitimler diizenlemek ve projeler
hazirlamak.

1) Birimin faaliyet alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi kongre, sempozyum,
calistay ve toplantilara katilim saglayarak giincel gelismeleri takip etmek ve dgrencilerin
gelisimine katk1 saglamak.

i) Psikiyatrik tibbi tedavi gerektirdigi diistiniilen durumlarda danisanlari ilgili saglik
kuruluslarina yonlendirmek.

j) Birim tarafindan yiiriitiilen faaliyet ve hizmetlerde, bilimsel temellere ve psikolojik
danigma mesleginin etik kurallarina uygun hareket etmek.

k) Birimde yiriitiilen hizmetleri yillik olarak raporlayarak Daire Bagkanligina sunmak.

UCUNCU BOLUM

Danisan hak ve sorumluluklar:

MADDE 7-(1) Damisanlarin, Birimden hizmet alirken sahip olduklar1 haklar ve
sorumluluklar sunlardir:

a) Danisan; psikolojik danisma ve rehberlik hizmeti baslamadan 6nce, paylastigi
bilgilerin gizliligi, gizliligin sinirlar1 ve yasal zorunluluklar (istisnai durumlar) hakkinda,
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve mesleki etik ilkeler ¢ergevesinde
bilgilendirilme hakkina sahiptir.

b) Danisan; hizmet siireci baglamadan Once, hizmetin amaci, kapsamu, siireci, ilkeleri
ve sinirlart hakkinda uzman personel tarafindan agik ve anlagilir bir sekilde bilgilendirilme

hakkina sahiptir. Bu bilgilendirme " Goniillii Onam Formu" ile kayit altina alinir.

3



¢) Danisan; birinci ve ikinci fikrada yer alan bilgilendirmeler dogrultusunda hareket
etmeyi, onam formunda belirtilen kurallara uymay1, gériismeler esnasinda izinsiz ses veya
gorilintii kaydi yapan cihazlar1 kullanmamay1 kabul ve taahhiit eder.

DORDUNCU BOLUM

Temel etik ilkeler ve etik sorumluluklar

MADDE 8- (1) Birim tarafindan ytiriitiilen psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinde
esas alinan temel ilkeler sunlardir:

a) Hizmetlerin yiiriitiilmesinde; danisanin temel hak ve hiirriyetlerine saygi esastir.

b) Hizmetlerde; bilimsellik, goniilliiliik ve gizlilik ilkelerine bagli kalinir.

¢) Hizmetler; bireye ve topluma karst sorumluluk bilinciyle yiiritiliir.

¢) Hizmetler; talep eden ve ihtiya¢ duyan tiim danisanlara agiktir.

d) Hizmetler; tiniversitenin egitim ve 6gretim faaliyetlerinin biitiinliigi igerisinde ele alinir.

e) Hizmetlerde; daniganin psikolojik iyilik halini merkeze alan, giivene dayali ve
profesyonel bir hizmet anlayis1 benimsenir.

(2) Birim personelinin temel etik sorumluluklar1 sunlardir:

a) Birimde gorevli uzman personel; yetkinlik, diirtistliik, duyarlilik, hosgori, bireysel ve
kiiltiirel farkliliklara saygi, toplumsal sorumluluk ile mesleki ve bilimsel sorumluluk gibi
etik ilke ve kurallara uygun hareket eder.

b) Birimde gorevli personel; danisan ile yapilan tiim goriismeleri gizlilik esasina gore
yiiriitiir. Gorevi sebebiyle elde ettigi bilgi ve belgeleri, yasal zorunluluklar ve istisnai
durumlar disinda ii¢iincii kisi ve kurumlarla paylasamaz.



BESINCI BOLUM

Yiiriirliik, Yiiriitme ve Hiikiim bulunmayan haller

Yirirlik

MADDE 9-(1) Bu Yénerge, Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesi Senatosu
tarafindan kabul edildigi tarihte yiirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 10-(1) Bu Yénerge hiikiimlerini Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesi
Rektori yliriitiir.

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 11-(1) Bu Yonergede hiikiim bulunmayan hallerde; ilgili diger mevzuat
hiikiimleri ile Universite Yonetim Kurulu ve Senato kararlari uygulanir.

(2) Bu Yonergede yapilacak degisiklik teklifleri; Birimin onerisi lizerine Daire
Bagkanlig1 tarafindan Senato onayina sunulur.

(3) Bu Yonergenin uygulanmasinda, kisisel verilerin korunmasina iligkin tiim siireclerde
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri esas alinir.
Yénergede yer almayan konularda, Universitenin Kisisel Verilerin Korunmasi Komisyonu
Y 6nergesi hiikiimleri uygulanir.



