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KILAVUZ HAKKINDA

Bu kilavuz; kullanicilarin sisteme erisim, kimlik dogrulama, parola
yenileme ve hesap kilidi agma islemlerini adim adim ve anlasilir bir sekilde
gerceklestirebilmeleri i¢cin hazirlanmistir. Kilavuz igerisinde yer alan ekran
goruntiileri ve acgiklamalar sayesinde, kullanicilarin ihtiya¢c duyduklari
islemleri herhangi bir teknik destek almadan kolaylikla tamamlamalar
hedeflenmektedir.

Self Servis sistemi ile birlikte, kullanicilarin karsilasabilecekleri erigsim
problemlerinin en kisa slirede ¢6zime kavusturulmasi ve ig surekliliginin
kesintisiz sekilde saglanmasi amaglanmaktadir.

Bu kilavuzun, sistemin etkin ve dogru kullanimina katki saglamasi

temennisiyle, tiim kullanicilarimiza faydali olmasini dileriz.

: Self Servis Hizmeti Kullanim Kilavuzu Sayfa 1 :




MGU Bilgi islem Daire Baskanlig

SELF SERVIiS HIiZMETINE
GIRIiS VE KULLANIMI

1 > Self Servis uygulamasina erisim saglamak igin internet tarayiciniz
uzerinden asagidaki baglantiyr kullaniniz:

https://selfservis.mgu.edu.tr

Ayrica universitemiz web sayfasinda “Hizli Baglanti” sekmesi altinda
“Parola Islemleri” kismindan ulasabilirsiniz.

Self Servis hizmetinden yararlanabilmek igin e-posta ve cep telefonu
bilgilerinizin dogrulanmasi gerekmektedir.

Rektore Mesaj| Hizli Baglant: f in v & ©

B Akademik Takvim
Anasayfa MGU Hakkinda Akademik B akademik Bilgi Sistemi (ABS)
B Ogrenci Bilgi Sistemi (0BS)
B Mezun Bilgi Sistemi (MBS)
& Elektronik Bilgi Yénetim Sistemi (EBYS)
B Mel Telefon Rehberi
B E-Posta
& xitiphone Katalogu
B8 Engelsiz Ankara M0 bgrem:i Birirmi
® Psikelojik Damigma ve Rehberlik Randevusu
@ EBologna Bilgi Paketi
B Uzaktan Egitim Merkezi
& sarekli Egitim Merkezi
& MGl Sanat Galerisi
B MGU Yermek Menlsd
@ Yemek Rezervasyon

& Parola islemileri

& vYardim Masasi
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https://selfservis.mgu.edu.tr/authorization.do
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GIRIS ISLEMLERI

1 > Kullanici adi ve parolaniz ile giris yapiniz.

MUZIK VE GUZEL SANATLAR

{ ANKARA
7 ONIVERSITESI

& Oturum Agin

Kullanici Ad1

f Parolamizi mi unuttunuz?

B Hesap kilitlendi mi?
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2 > Girig yaptiktan sonra “Buraya tiklayin” butonuna basarak devam ediniz.

Hos geldiniz! Bu portal size parola self servis 6zelliginin gliclini kazandirryor!

L + Parola Sififrama: Yardim masasi destedi olmadan makine parolamzi givenli bir sekilde sifirlayin.

. * Hesabin Kilidini Ag: Hesabiniz kilitlendidinde, yardim masasi destedi olmadan hesabinizin kilidini

- acin.

+ Profili Gincelle: Fotografimzi, cep telefonunuzu, adresinizi ve diger bilgilerinizi kendi kendinize
gincelleyin.

Bu avantajlardan yararlanmak icin hemen kaydolun! Buraya tiklaymn )

3 > Acilan sayfada kurum e-posta adresinizi giriniz.

Liitfen hesabiniz icin zorunlu kilinmis olan dogrulama yontemlerine kaydolun
E-posta Dodrulamasi

Litfen kodun gonderilmesi gereken e-posta adresini girin

E-posta adresini Girin Kod Gonder

Liitfen yukandaki e-posta adresine gonderilen dogrulama kodunu ginn.

Dogdrulama kodunu gir
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Kurumsal e-posta adresinize gelen dogrulama kodunu girdikten sonra
4 “Kodu Dogrula ve Devam Et” butonuna basiniz.

Litfen hesabiniz icin zorunlu kilinmig olan dogrulama yontemlerine kaydolun

¥ E-posta Dodrulamasi

Litfen kodun gdnderilmesi gereken e-posta adresini girin

Kullaniciadi @mgu.edu.tr Resend code in 00:23

Liitfen yukardaki e-posta adresine gonderilen dogrulama kodunu ginn.

Dodgrulama koedunu gir Kodu Dodgrula ve Devam Et

5 > Daha sonra “ileri” butonuna basiniz.

Liitfen hesabiniz igin zorunlu kihnmis olan dogrulama yéntemlerine kaydolun
¥ E-posta Dogrulamasi

Litfen kodun gonderilmesi gereken e-posta adresimi girin

Kullaniciadi@mgu.edu.tr Kodu Yeniden Gander Yeniden génderme simir: 4

Litfen yukarndaki e-posta adresine génderilen dogrulama kodunu girin.

serene o | Kodu Dodrula ve Devam Et




MGU Bilgi islem Daire Baskanhgi

6 ikinci adimda sms dogrulamasi yapmak icin telefon numaranizi giriniz ve
telefonunuza gelen dogrulama kodunu dogrulama alanina yaziniz.

Liitfen hesabinz icin zorunlu kilinmis olan dogrulama yontemlerine kaydolun
D SMS Dodrulamasi

Dodrulama kodunu almak istediginiz cep telefonu numarasini girin

Cep telefonu numarasini girin Kod Gonder

Cep telefonunuza gelen kodu girin

Dogrulama kodunu gir

7 ) Daha sonra “lleri” butonuna basiniz.

Liitfen hesabiniz icin zorunlu kilinmis olan dogrulama yéntemlerine kaydolun
D SMS Dodgrulamasi

odrulama kodunu almak istedidiniz cep telefonu numarasini girin

LT 5 Rt Resend code in 00:10

Cep telefonunuza gelen kodu girin

LLITTY] L O Kodu Dogrula ve Devam Et
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8 Bu islemlerden sonra kayit islemi basariyla tamamlanmis olacaktir.

Basanyla abone oldunuz! Verdiginiz bilgiler, parola sififdama/hesap
@ kilidini acma siirecinde ya da oturum actifinizda kimliginizi *
dogrulamamiza yardime olacaktir.

Kayl th Dﬂgrulama Srunennen

Sizden asagida listelenen yéntemlerden birini kullanarak kimliginizi dogrulamaniz istenecektir. Cevrimdisi erisim hakkinda

4 E-posta Dogrulamasi

Kullaniciadi@mgu.edu.tr Dogrulandi  #
Bugiin 02:15 PM

E-posta ekle

D SMS Deodrulamasi
541 ***=**** DNpfrulandi #

Bugiin 02:17 PM

Cep telefonu numaras: ekle

Bu yintem sunun siresinda kimliginizi teyit etmeniz icin kullamlabilir Parclay Sfida, Hesabin kilidini as.

@ MFA Kurtarma

Kimliginizi ispatlayamiyorsaniz, yedekleme dodrulamas: kodlan kullanabilirsiniz.

Bir Kez Kullanimlik Yedekleme Dogrulamasi Kodlan Qlustur

9 Sag ust késede bulunan profil simgesi lizerinden ¢ikis yapabilirsiniz.

Kullaniciadi

T Kigisellestir
-J'i Organizasyon Semasi

0 mMobil Erisim

@ Yardm

¢ Oturumu Kapat
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PAROLA DEGISTIRME
ISLEMLERI

1 > Kullanici adinizi giriniz.

ANKARA
MUZIK VE GOZEL SANATLAR
'\ UNIVERSITESI

; Oturum Agin

ﬁ Parolamzi mi unuttunuz?

Kullaniciadi

MU

] ¥, '-.‘{'(\:\ 3 728tp3

(oo )

ﬁ Hesap kilitlendi mi?
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2 Kimliginizi dogrulamak icin sms veya e-posta dogrulama yontemlerinden
birini seginiz.

Kimliginizin dogrulanmasi icin asagidaki tercihlerden birini segin

Bu sireg, ernigim talebinde bulunan kisinin gergekten siz oldugunuzu dogrulamamiza yardimao olur

@ SMS Dogrulamas

() E-posta Dofirulamas

Asadidaki resimde gordidginiz karakterlen girin.

0993

| Harfler bayik/kiiciik harfe duyarl d

Sms dogrulama yontemini ile devam ederseniz ekrandaki gilivenlik
3 kodunu girdikten sonra “Devam” butonuna basiniz.

SMS ile bir dogrulama kodu al

Cep telefonu numaranizi secin

--- Cep Telefonu Mo. Secin --- |

--- Cep Telefonu Mo, Segin ---

T kterlen girin.

020y,

Harfler biyik/kiiciik harfe duyarh d

Baska bir yintem deneyin Iptal
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4 > E-posta yontemini ile devam ederseniz ekrandaki giivenlik kodunu
girdikten sonra “Devam” butonuna basiniz.

E-posta ile bir dogrulama kodu al

E-posta adresinizi secin

--- E-posta Kimhdi Secin ---

Harfler biyiik/kiicik harfe duyarl d

Baska bir yéntem deneyin iptal

5 > Yeni parolanizi belirleyiniz ve “Parolayi Sifirla” butonuna basiniz.

Parolayi Sifirla

* Yeni Parola

* Yeni Parolay! Onayla

» Minimum parola yasi: 0

» Maksimum parola yvasi: 90
» Minimum parola uzunlugu: 8
» Hatirlatilan parola sayisi: 3

* Parola kansiklik dzelligi: etkin

Asafidaki resimde gordiganiz karakterlen girin.

?6 Q\ﬁg N

Harfler biyik/kiciik harfe duyarh d
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6 > Daha sonra sms veya e-postaniza gelen dogrulama kodunu giriniz.

Dogrulama kodu suraya génderildi: 54********

Kodu aldiktan sonra litfen agzadidaki metin kutusuna girin

LT » | Kodu Yeniden Génder  Yeniden génderme simir: 5

Asagidaki resimde gérdiginiz karakterlen girin.

2hsbis
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KILITLI HESAP ACMA iSLEMLERI

1 > Kullanici adinizi girdikten sonra giivenlik kodunu giriniz.

ANKARA
MUZIK VE GUZEL SANATLAR
' INIVERSITESI

; Oturum Agin

ﬁ Parolamizi mi unuttunuz?

By Hesap kilitlendi mi?

MGLU

D,
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2 > Glvenlik kodunu girdikten sonra “Hesabin kilidini a¢” butonuna basiniz.

Hesabin kilidini ac

Kimliginiz basanyla dogrulandi. Litfen self servis islemi ile devam edin.

Asadidaki resimde gdrdiginiz karakterlen girin.

ALy

| goZjmd|

A
iptal (LA

3 > Yeni parolaniz ile tekrar girig yapabilirsiniz.

Asadidaki hesap(lar) igin hesap kilidini agma baganh oldu

Kullaniciadi - MGl

Ana sayfaya gen don
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